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派遣の石川、腕時計の

3：05
山口支配人：おはよーございまーす。

野田頭：おはよーございまーす。

3：46
石川：宇賀神さん。

宇賀神：はい？

石川：宇賀神さん腕時計の忘れ物ないですよね。

宇賀神：腕時計？ん？なくしたの？

石川：昨日なんか、お風呂で外したままおいてきちゃったか、ないんですよね。

宇賀神：多分～夜、夜中清掃に入って警備さん、一通り見てないか・・・もしかしたら。・・・見に

行ってはいないの？

石川：あ、じゃあ、見に行って。

金井：おはよーございます。

4：13
石川：お風呂場で腕時計とか見てないですよね？

金井さん：なかった。忘れたの？ドジだねー。

宇賀神：・・・・・・

野田頭：・・・っていうか・・・単純に

04：44
宇賀神：そのまんま行っちゃったんすか

野田頭：出てくるんじゃないすか？そのうち。清掃さんが見つけて。

宇賀神：いや、もしかしたらして帰ってる可能性もあるんですよ。

野田頭：そんな人間いるんですか？

宇賀神：O型は大体そうなんですよ。どっか行っちゃうんですよ。
野田頭：若年性、若年性痴呆とかって重度のレベルじゃあ。

宇賀神：結構、結構あります。・・・・・

野田頭：忘れるのもわかります。置くのもわかります。使ったのを忘れるのもわかる。ただ、身に

着けてるものを・・っていうのは・・・

宇賀神：結局どこに置いたかっていうのがわかんなくなっちゃって。なくなっちゃうんですよ。

野田頭：だって、サングラスなんかじゃないですけど、よくあるファッションで上にかけてて、あ

れ？サングラスどこって言ってるのとおんなじですよ。

宇賀神：だから家に持って帰って外してる可能性が、多分思い違いをしているのか。

野田頭：ふ～ん

宇賀神：ていう事も考えられますし。O型は多いんですよ。そういったの。
野田頭：へぇ～

宇賀神：あとは無いと思います。

06：00
野田頭：さすがにう～ん・・・置き忘れとかそういうのはあるけど・・・身に着けてるものはないって

いう。ていうのはないな。

宇賀神：ああ～、結構あっちこっちに置いちゃう癖があるんですよ。
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野田頭：うん、そうっ、置き忘れる癖ならわかるんですよ。身に着けてて無いっていうその感覚

が。不思議ですね。

宇賀神：うん、まあ、見つかればいいですね。

野田頭：そうですね。

宇賀神：まあ・・・人の時計とかもう持っていかないですよね・・・

野田頭：まあ、持ってった時点で窃盗ですけどね。

野田頭：あ～

7：13まで会話無し

笑い声

7：13
野田頭：さて～

7：31
野田頭：うわ～、めっちゃ連休～。そっか～その・・・か～

7：52
野田頭：溜息

8：24
野田頭よいしょ～

8：36
宇賀神：あったぁ～？

石川：う～ん、無いです。部屋にあるかも。

宇賀神：ん、だよね。

石川：うふふ

8：53
宇賀神：じゃ書いとけばいいじゃん（忘れ物表に）

石川：え？

宇賀神：時計書いとけば

石川：えへへ・・・

宇賀神：大体

石川：時間が

宇賀神：お昼でちょっと・・・

9：13
野田頭：う～ん

宇賀神：部屋にあればいいけどね。

石川：そうですねぇ～・・・、なかったらどうしよ。

9：19
野田頭：あきらめろん。

石川：嫌です。

宇賀神：・・・まあ、身近な所にあるって考えれば出てくるんじゃないかな。

石川：そうですね。

9:41
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野田頭：じゃあ、金属探知機を持って歩くしかないね。

張：ゴミ箱の中とか見ましたか。

宇賀神：ゴミ箱・・・

野田頭：ゴミ箱とか・・・

張：もし誰かごみ箱に捨てちゃったとか

石川：・・・・・

張：ゴミ箱にすてちゃったとか。

石川：お風呂場のゴミ箱ですか？

宇賀神：悪質な・・・

張：はい

石川：・・・・・

張：・・・・・・

石川：えっ？

張：なんのもの？

石川：腕時計

張：あ～

野田頭：そんな事あったら普通に、石川さんどんだけ嫌われてるんだよって感じ。

宇賀神：多分～、石川さんのってわかればね・・・すかさず捨てちゃう

石川：えっ、いや、いやいやいやいや捨てないでくださいよ

宇賀神：普通は捨てない・・・

張：腕時計なら捨てない、と思います。

石川：よかった。

宇賀神：・・・名前書いてない？

石川：名前書いてないです。さすがに

張：あ～いま、あの～あ～、天気予報・・・・あとは予約リスト、あのあれお願いします。

石川：はい、わかりました。

張：部屋割り表コピーします。

暫く会話なし

15：03
野田頭：あっ、参加できる

暫く会話なし

17：35
野田頭：宇賀神さん最終的にこういうのってどうするんですか？シュレッダーですか？社員さんに

返却になるんですかね。

宇賀神：ん～シュレッダーとか聞いてないんで社外秘どうなんですかね。多分、まとめて保管する

んじゃないですかね。あの～倉庫

張：石川、郵便物ですか。

野田頭：ん？
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宇賀神：倉庫に。

野田頭：あ～。

宇賀神：倉庫に保管するんじゃないかと思うんですけど。でも、保管義務はないんで～

石川：土曜日やんなくていいですかね

張：はい

野田頭：一応なんだっけあの～、社外秘のは保管義務って発生しますよね？

宇賀神：一応、社外秘は基本的に～

野田頭：義務っていうか社内規定？

宇賀神：鍵が～かかるところとか・・・

野田頭：じゃあ、そのシステムとか写しでもらったやつ？じゃ持ってきたほうがいいんですかね？

宇賀神：もちろん、社外への持ち出しは禁止なので、ただそのシュレッダーとかというような指示

は～でてない実際どうなるかはよくわからないですね。伝票とかは10年の縛りがあるので保管す
るんですけど。マニュアルとかは置いていってもしかたないし～、

野田頭：・・・

宇賀神：多分シュレッダー破棄の方向で向かってるんじゃないかな思います。あの必要なものは

保管義務があるものは保管して～あとはもう残さないという感じになると思うんですよ。

18：55
？？：おはようございます。

野田頭：おはようございまーす

宇賀神：おはようございまーす

野田頭：だぁ、結局かばんが大きくなるのってそれもあるんですよね。マニュアルとか頂くじゃない

ですか。どうする・・・そう入るわけでもないですし。ロッカーも・・・

宇賀神：客室をもう使って保管するのかそこら辺がまだちょっと

野田頭：自分のキャビンがあるわけでもないし。

21：00
野田頭：まあでも社外秘の写しを頂く・・・・・・

宇賀神：後はもうここをはねる場合は破棄しちゃっていいんで。う～ん。

野田頭：まあ、丁度薪ストーブあるんでじゃあ燃やしときます。

21：10
野田頭：ボッって。

宇賀神：薪ストーブいいすねぇ

野田頭：大変、管理がっ！

宇賀神：ススとか・・・頻度・・・

野田頭：燃やすものと量によります。

野田頭：寒くて一日中とかいる時だと、2・3週間に1回はやらないと燃えが悪くなるし燃費悪いし。
宇賀神：塞がっちゃうんですね。塞がっちゃうっていうか

野田頭：塞がりますね。すすで

宇賀神：現に・・この～・・・憧れですね。欲しかったですね。

野田頭：やってみると分かりますよ。

宇賀神：いや、う～ん・・・ただもう、大変そうなのは・・・

張：洋室二部屋で・・・はちょっと狭い

宇賀神：これを・・・・・・・
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張：うん

宇賀神：一日・・・・・

22：23
張：あ～・・・

宇賀神：・・・・それとも、これこっちにずらして

張：はい

宇賀神：11・12
張：この・・・

宇賀神：・・・

張：あ～

宇賀神：・・・・

張：・・・・

宇賀神：・・・・

宇賀神：僕は薪は無料で貰えると思ってるんですけど。薪は無料で貰えるんですか？

野田頭：・・・・誰に？

宇賀神：え？あの、業者さんに

野田頭：くれませんよ。あれ、ホームセンターとかで売るんで

宇賀神：あの、知り合いが薪を売る・・・

野田頭：ああ、宇賀神さんの知り合いが、いいんじゃないですか？

宇賀神：う～ん、でも今の所予定は無いんですよと言ったんですけど。なんだろ、とりあえずエア

コンだと凄い電気代がかかりそうな感じで

野田頭：そっからそこまでの、え～とまあなんていうんですか、コピー機置いてあるその許容量

で、高さが3か月前の予約カードの所でぶった切って、びっしり敷き詰めて、1シーズン持ちません
よ？毎日やると。

宇賀神：ああ、薪？

野田頭：薪

宇賀神：う～ん

野田頭：そんぐらいですよ。

宇賀神：もうじゃ、ちょいちょい・・・何とか・・・

野田頭：土地とあれが無いと無理ですよ。労力が。

宇賀神：そうですねぇ

野田頭：で、薪買うようになったら、もう終わり。貧乏人は。

宇賀神：・・・・・

野田頭：この量の薪をホームセンターとかで買うんですよ？

宇賀神：相当ですよ。どうなんすかね。

野田頭：自分で賄えないんだったら無理ですよ。普通に知り合いにもいいましたけど。ほぼほぼ

でも・・無理。

宇賀神：何か言ってたのが木を全部刈りだして、チェンソー借りて・・・自分で・・・。

野田頭：ああ、自分で切る。おはようございま～す。

宇賀神：おはようございます～。

女性：おはようございます～

野田頭：それなら多分まぁ、大丈夫だと思うんですけど。

宇賀神：・・・。

野田頭：年いったらきついっすよ。
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宇賀神：これはなかなか、エアコンで、エアコンって冷えるんですか？あっ、あったまるんです

か？

野田頭：部屋のタイプによります。あったまるのはあったまりますよ。

25：20

野田頭：ただ、まあ底冷えはします。

宇賀神：う～ん。

野田頭：っていうかだって社宅はそんなんでも無いんですか？

宇賀神：・・・・ないっすねぇ～。でも、結構前の社宅何で～、寒いっすね～。普通の窓がこう、何

か・・・・・・・いつもプチプチのあれをやってますけど。それでも寒いっすね～

野田頭：ん～

26：21
売店小松さん：寒いよ風が～。冷たい風～。

宇賀神：そうなんですか・・・・・でも、最近～だと。

野田頭：だぁ・・・まあ、古いアパートだと６畳の、手配した事あるんですけど、６畳の部屋に対して

１０畳以上のじゃないときかないっていわれました。

宇賀神：６畳で１０畳は相当なもんですね。

野田頭：パワーがっ、ていう。

宇賀神：だとしてもファンヒーターとかどうなん普通に使って・・・

野田頭：なんだかあの～ハロゲンとかってやつですか、あったかいですけど。すげぇ、電気代食う

宇賀神：それは、そんなつか・・・・

野田頭：赤外線とかなら。暖かいのは暖かいですけど。

宇賀神：電気カーペットとかも電気代が飛ぶんで・・・。

女性：え～

張：全身の～血液・・・。

宇賀神：はいっ、フロント宇賀神です～、はいっ、はいっ、聞こえてますよ。はいっ、はいっ。

売店小松：全身がね～

張：・・・・・おちつる、あさな

宇賀神：今ね～ちょっと待って～。今日日帰りあるけど清掃に〇したぁ～？１４時って事？もし

もーし１４時ですか？

石川：お電話ありがとうございます。かんぽの宿箱根石川でございます。

宇賀神：うん、うん、9時半は～あの～9時半にお湯をとるんですよね、もう、終わっちゃうんで～。
清掃さん、設備さんがやるって。う～ん。まるついてた。あっ、それは大変失礼しました。そです

ね。持ってきていただいて。はい、すいません。お願いしまーす。小松さんなんか、ほんと小松さ

んですね。

小松：何が～？

宇賀神：うふふ。

小松：あっ？これ～？

宇賀神：小松さんじゃないんですか、あっ、きた。

小松：あ～よかった。

宇賀神：小松さんでしたね。
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小松：何か138のあそこの所橋を作るみたい。NHKで言ってた。
宇賀神：あっ、もうだめだから？

小松：あ、もう仮の橋よ。

野田頭：橋って言うか要は湯本みたいに何か迂回路っていうか

小松：何かつけるんでしょ？

宇賀神：そっちの方が早いんすか？

石川：では、確認してまいりますので少々お待ちくださいませ。

小松：だってそうしないとあれ観光客の人とかが全然だめじゃん。3月とかいってるの。そんな話
聞あるの

男性：へぇ～

小松：聞いた？

宇賀神：いいえ

野田頭：聞きました。何かあの別でルート作るって。

小松：湯本の橋みたいな？吊り橋みたいな？塔ノ沢の？

石川：は～い。

業者：お世話になっております。・・・商会です。

石川：は～い。

野田頭：まあ、塔ノ沢、うん、そうですね。そこの。

小松：そもそもね、とりあえずね。通れればねって。

宇賀神：う～ん

野田頭：っていうかそんな金あるの？っていう。

宇賀神：そう、とりあえずバスがねー。・・・。

小松：バスだから高校、中学生何かは乗り換えでしょ？強羅から。宮城野に行って宮城野から。

宇賀神：かわいそうだね。

小松：ね～

宇賀神：大変だよね～

野田頭：まあ、白百合が今一番揉めてるらしいんですよね。来年1年生もう取らないって。
小松：そうなんだってね～。

宇賀神：えっ？

小松：もう、終わりだって白百合。

野田頭：白百合学園、来年一年生取らないんですって。

宇賀神：小学生ですっけ？

小松：取らないっていうか終わりって聞いたんだけど。

野田頭：あっそうなんすか？僕はもう取らないって、いって。

小松：廃止って。

野田頭：へぇ～。あそこもう閉めちゃうんだ。

小松：ね～、何かね～

宇賀神：何か強羅にあるやつでしたっけ？

野田頭：うん、家のすぐ近くっちゃ近く

小松：そこら辺？

野田頭：・・・もまぁ、もうちょっと上っちゃ上ですけど、近いっちゃ近いですね。

小松：ふ～ん。

野田頭：歩いて15分の距離ですから。
小松：みんなでもよく知っててあの道通るよね。ポーラのところね。自分で調べて？観光客の人
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野田頭：ああ～だと思いますよ。カーナビで。

小松：ナビで出る？案内してるの？そうなんだ。

宇賀神：迂回してくださいって。

野田頭：迂回ルートで。

小松：・・・てーーー

宇賀神：いい迷惑ですね。

野田頭：今日も危なかったですけどね。バスとの1センチ位。
小松：そう～

野田頭：ギリギリ

小松：姥子のこの通りで慣れてるから。全然狭いとこ平気。

宇賀神：かっこい～

野田頭：別に通るのはいいんですよ。ほんとに。飛ばすなよって。

小松：ね～。そうだよね。

野田頭：毎日事故ってますからねほんとに。しれっと。何かもう。

宇賀神：雪がふったりとかそれまでには・・・雪降るともう苦手なんじゃないんですか。

野田頭：突貫でそんなの出来んのか～？

石川：・・・。

31：28
張：お湯入れちゃった。

宇賀神：あっ

31：48
小松：今日から完全にあれなんですって、お風呂。

野田頭：昨日から。

宇賀神：昨日から。

小松：あっ、昨日から。

野田頭：昨日からです。

小松：へぇ～。

33：00
宇賀神：はぁ～

33：16
野田頭：う～ん。これ今気が付いたんですけど、祝日何てあるんですか？

宇賀神：え？

野田頭：祝日。

宇賀神：祝日、ありますよ。ああ、あるんですよ。23日か代休～ああ違う。あっ祝日ですね。今日
祝日じゃないですか？

野田頭：見てて、ん？祝日？

野田頭：5連休か凄いな。
宇賀神：5連休何てあるんすか？
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野田頭：高橋さん

宇賀神：ああ、高橋さん・・・・・。・・・すかね。何か用あるんじゃないすかね。海外行けますね。2日
じゃ難しいですかね。

野田頭：まあ、行ってこれるんじゃないすか？近くだったら。アジア系？

宇賀神：グアム

野田頭：グアムって帰ってこれなくもないっすけど、かなりタイトなスケジュールになりそうな。

34：54
宇賀神：そうだ・・・

35：02
石川：宇賀神さん日付けだけ・・・

宇賀神：ああ、大丈夫。いい。その都度変えていけば。

36：10
宇賀神：石川さん、あっ、張さん。張さん時計はしないの？

張：しないです。石川う～ん、ごめん。

石川：

宇賀神：ああ、ごめん。どっちとも取れるね。時計っていつもしてます？

石川：毎日してます。

宇賀神：一つしかない感じ？時計って。

石川：ここに持ってきてるのは？

宇賀神：うん。何かこう、ここに持ってきてるのはお出かけ用とか、分けてる？

石川：分けてます。

宇賀神：そうかそうか、ですよね。何本もあってもあれですね。

石川：はい

宇賀神：何本あっても別に困らないものですよね。

石川：そうですね

宇賀神：・・・・

石川：何かあるんですか。

宇賀神：無いですね。何もないですね。

石川：プレゼントされる予定とかは。

宇賀神：特に無いですね。

石川：

宇賀神：

宇賀神：重たいものはまぁあまり好きじゃないでしょう。

石川：そ～う、私だったら

宇賀神：仕事～、やっぱまあ。あ～

石川：そうですね～

宇賀神：仕事とどっちでも付けられるやつ。だと

石川：そうですね～、プライベートだとなんか、クリスタル系のちょっと中に埋め込まれてる。光っ

て。

宇賀神：キラキラしてる。・・・・・。

石川：仕事の時とかは。

宇賀神：ビジネス的な感じで。・・・
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張：ホントに見ますか？時間。時計は時間～。

石川：めっちゃみます。

張：でも時間はパソコン～

石川：無いと落ち着かない。

張：えっ？でもパソコン～

宇賀神：のださんも時計してますよね～

野田頭：まあ、しますよ。

宇賀神：お出かけの時計系はもってます？

野田頭：まあ、多少は。

石川：やっぱなれちゃうと

野田頭：だからまあ、普通に携帯で見てて、お前何見てんのって怒られましたからね。

宇賀神：あ～、・・・・

野田頭：会議中。携帯で～っつって

宇賀神：へぇ～って。

野田頭：ああ～、そういうもんかぁって。それももう買うようにして。まあ、未だそういう時代でした

ね。

38：55
宇賀神：イカス時計も二つとか付けていませんでした？

野田頭：それはないです。

宇賀神：そんな流行りなかったです？

宇賀神：ベルトを二つ付ける。とかありましたよね。無いかちがう？ありません？ありましたよ

ね？

野田頭：それは賛同しようにもえっ？と思ったんですけど。

宇賀神：のださんもベルト二つ付けたことないですか？

野田頭：ないです。

宇賀神：へぇ～

野田頭：あぁ～してる人をこうやって見て、あ～馬鹿だなぁ。と思ってる。

宇賀神：ああ～そのバカです。

野田頭：僕その口ですね。それはなかった。

宇賀神：それをよしと思って。やってたんですけれども。

野田頭：ごく少数でしたよ。

宇賀神：ベルトを二つつける。　　　　

野田頭：あと、まあ腕時計をして当たり前っていう。

石川：おもしろい

野田頭：そんなはやりあったかな？サンプル数１の宇賀神さんだけのマイブームじゃなくて？

石川：サンプル数１

宇賀神：・・・・他が・・・・と言われるとちょっと記憶にないですけど。私は白いベルトと茶色いベルト

は２つしてました。

石川：2重に重ねてつける？
宇賀神：かさねないで～。

野田頭：いや、重ねないで～ずらして。

宇賀神：なんかちょっとこう1個は～なんだろ。
野田頭：携帯の時計で時間確認するなって言われた。

野田頭：合理的に考えれば
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求人の募集内容の話

野田頭：英語をネイティブレベルで

宇賀神：マルボロ

石川：マルボロ

宇賀神：

42：15
野田頭：なんでも2重ファッションですか～
宇賀神：えへへへへへへ～うん。

野田頭：何かありましたっけ？

宇賀神：そうですね～ありましたよね～。いや～何を考えてたんだか。

49：00
山口支配人：おはようございま～す。

49：48
山口支配人：坂上がってくるんで息がきれちゃう。

50：08
野田頭：支配人結局～昨日温泉GOになりました。立証
山口支配人：あっ、そうなの。検査しなくてもいいのかな。立証

野田頭：一応何か総支配人の決定で。GOになりました。立証
山口支配人：ええ～・・・。立証

野田頭：なんとも・・・。でも全部経緯は話しました。只、総支配人からやるっていう話で。ああ、い

いんだぁ～って。立証

山口支配人：おお～・・・。立証

野田頭：まあ、いいならいいやって。立証

野田頭：ということで昨日から温泉入れるというあれでいくそうです。25日までは割引をして。あの
～ご案内をしちゃってるので・・・。でそれ以降は通常通り。立証

山口支配人：そうですかぁ～

56：00
野田頭：どうしたんですか？

石川：あははははははは

野田頭：顔がどんどん赤くなってますよ。

宇賀神：あ、同じですか？

大山：なんだよ～

石川：おおやまさん、誕生日おめでとうございます。

宇賀神：おめでとう、御座います。

山口支配人：あっ！今日なの？おめでとうございま～す。あっ、ラーメン無料券

大山：
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張さん：

石川：

1：38：24
山口支配人：本当は水質検査やってレジオネラ被検出で初めてオープンできるんですけど。総支

配人がもう良いって。オープンしちゃったって話で。でも経営管理がしってるんです。経営幹事・・・

営業管理があの～水質検査を浴槽水だけ保留してたんですよ。とまってるんで。で再開して検査

出すとき教えてねって。立証

大山：本社の方からですか？立証

山口支配人：うん、で明日採水20日の話で21日に採水して検査出しますって事を言っちゃってる
んで。立証

山口支配人：ああじゃあ・・・立証

大山：総支配人知ってたんですか？本社がそういう話をしているって立証

山口支配人：っていうのは知らない。立証

大山：知らない。立証

山口支配人：で、電話かけたけど出ないんで、メールをしたんですけど返信が来なくて。もう、

オープンしちゃったっていうからジャッジャーンって。立証

大山：携帯の方にメールをした？立証

山口支配人：普通のEメールは見てくれない。立証
大山：本社が絡んでるかどうかっていうのも気にしてた。立証

山口支配人：あ～立証

大山：本社からの指示で検査待ちだっていってるのか。

山口支配人：・・・・・ただ、これは申請してるって事は、前倒しで検査検査結果がOKだったら前倒
しでというので出している。体でいいと思うんですけど。立証

1：40：49
山口支配人：実際にオープンしちゃってるのはまずい立証

1：41：00
宇賀神：

1:：41：48
大山：本社からっていう指示も総支配人知らないで～年２回の定期的な検査だと思って検査を出

した。と、思ってるんですよね。立証

山口支配人：あ～でもう、検査は終わってると思って・・・。立証

大山：あっ、終わってると思ってない。検査、昨日だした・・・・立証

山口支配人：21に出した。立証
大山：・・・・立証

山口支配人：瓶だけ残ってたんです。浴槽水だけ温泉止まってるから検査できないんで。入って

きしだい検査しますって。・・・・・でいれちゃったんだもんね。立証
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1：43：39
大山：検査してるからって普段だったら温泉止めるわけじゃないですよね。立証

山口支配人：まあね。立証

大山：営業中に検査～

1：44：22
大山：本社が絡んでるっていうのはわかんなくて～総支配人も悩んでたんですけど～

張：ありがとうございました～

宇賀神：ありがとうございました～

1：45：47
張：フロント張です。403出られました～宜しくお願いします～

石川：わ～張さん凄い。

張：

石川：

宇賀神：

1：47：58
大山：営業管理？

山口支配人：営業管理。営業管理むこやま・・・・何か移動があったらしく。営業管理じゃ無くなっ

た。

宇賀神：

張：

野田頭：これもう既に承認待ち～になってる場合は本社に直接メール。でいいんですか？取り消

しは。大山さん

大山：承認なったら勝手にのっちゃうんだっけ？

野田頭：のります。のります。で、もうすぐ出せる様にっていう体で昨日の時点でまあ、今日は公

開されてなかったですけど。多分もう月曜日には公開される可能性が高いです。

山口支配人：あっ、こっちでやるんじゃなくて向こうでのせちゃうんだ。

野田頭：向こうでもう、そうですね、承認～出して、で～業務フローの申請で特に問題が無けれ

ば、のっちゃいますね。

山口支配人：あっそうなんだ～。

野田頭：ん～だったら直接本社に連絡しないと～。たぶん載ると思いますあれは。

山口支配人：あ～そうか私、自分の所で上げてやるのかと思ってた。

野田頭：上げるのは上げて～一応申請してって～で～OKだして。
山口支配人：申請は～あっちの方で自動的にやっちゃうの？

野田頭：申請はこっちで出すんですけど。承認して問題ない場合はもう向こう（本社）の判断でもう

ブログは公開される。

山口支配人：判断で載っちゃう。あ～今現在載ってないってことは土日なので

野田頭：そうですね。

山口支配人：月曜まで載らないから

野田頭：可能性は、はい
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山口支配人：月曜の朝一で電話してちょっと待って～って。では

野田頭：差し止められるか～も～。

山口支配人：って事は、だいじょぶ？

野田頭：ただまあ、システム上でもうただ単に業務先送りで～っていう場合だと載っちゃう可能性

はあります。なんとも。朝一電話してみてどうかなって。

山口支配人：う～ん。場合によっては金曜の夕方にはかけちゃってるから、のるんじゃないかとか

そういう・・・

野田頭：そうです、はい

山口支配人：えっ？じゃあ土日のうちにつくこともあるの？

野田頭：用は申請～休みなので、例えば、金曜の午前中とか早めに入れてっていうのでのったの

ありますよ。過去。

山口支配人：・・・・

野田頭：設定して、はい。もう日曜日とか土曜日に、載るのが３日～４日なんですよ。本社の一覧

に載るのが、だからそれを僕はコンスタントにちょっと載るように申請してるので。日曜日だったり

ちょっとずれ込みの。計算に入れて。申請出してたんで。

山口支配人：・・・・直ぐ乗ってしまう可能性も

野田頭：無きにしも非ず

山口支配人：年２回の検査をしなければならない

総支配人：

山口支配人：今までレジオネラの出る所にいたもんで、レジオネラ出て、止めて、再開（営業を）す

る時って検査結果が出てからやるっていうのに慣れてたから。

大山：常に出ていたんでしょうね。

山口支配人：ほぼ常に、そう

大山：でも、営業はしてたんですよね。

山口支配人：真水の所

大山：温泉を止めてたってところ。

1：58：23
大山：一定の基準てあるんですか？レジオネラの量が

山口支配人：あっ、検出か不検出か～っていうのは

大山：出たか出ないかだけですか？

山口支配人：うん、だけです。

大山：一定の基準を超えたから、だめ。そういう事ではなく。

山口支配人：数字は出ない。ではないです。

1：58：50
山口支配人：0か10以上の話で。10・・・って話なんですけど。1でも10って出るし4でも10って出る
し。あるか、ないかの話なんですよ。

野田頭：白か黒かって事ですか。

山口支配人：他の地域であれば・・・・・

大山：・・・・・・別に検査しないで使っていた、検査の決まり事っていう事はないはずですよね。
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山口支配人：うん～

大山：保健所的な決まりは～ない。例えば飲み水だったら

大山：

山口支配人

大山：本社は言いきったら・・・いから。

山口支配人出てからにして下さい。っていうでしょうね。もうやっていいですか？みたいな聞き方

はしなかったんで。ただ、それで・・・ました。

大山：

山口支配人いつからですか～とか。

2：01：34
野田頭：じゃあ、差し止め依頼はかけなくていいですかっ？

山口支配人：うん

大山：本社がダメっていえば何か言ってくるでしょう。

野田頭：わかりました。

大山：総支配人、相当悩んでたから腹くくった感がある

山口支配人あっ、そう。

大山：・・あれ、あるかどうかわからないですけど相当重い決断をしたような感じは受けた。

山口支配人：え～

2：03：22
大山：お電話ありがとうございます。かんぽの宿箱根大山でございます。もしもし～もしもし～。か

んぽの宿箱根でございますが。高園様はいっ、はいっ、12/6、一泊和室の富士山向きのお部屋
でございますね。私大山がご変更承りました。

張：ああっ、申し訳ないです。

お客様例えば、こっちは暗証番号消さないで。

2：09：50
張：

宇賀神：って・・・署名する

2：10：21
宇賀神：暗証番号を押してもらう。

2：11：45
野田頭：大山さんすいません。以前はネットで直前割りって言うのがあったじゃないですか。今は

どうなんですか。

大山：ネットすら上げてなかった。

野田頭：・・・ちょっと前張さんが予約を取った時にそれを直前割りってあったよねって。まあ、ない

んじゃないっ？って。あれはWEB限定でもあるしーって。まあ、再度確認しましょう。
2：12：18

2：13：35
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2：13：43
大山：

2：19：33
羽田：おはようございまーす。

野田頭：おはようございまーす

宇賀神：何で名前が書いてあるん、凄い何かリアルな・・・・じゃないですか。

2：29：32
野田頭：ふーん

2：30：05
宇賀神：大変失礼致しました。申し訳ございません。

張：申し訳ございません。

2：54：56

3：18：43
宇賀神：後納郵便でも、測るとき・・・たまに・・・

石川：

張：

宇賀神：

宇賀神：グラムを測るときにちゃんと不備が無いかというのを確認して。まあ、もちろん作る人もそ

うだけど、まとめる人も見とかないと。

張：もし配達途中でおちちゃったら、またもどります？

3：21：41
宇賀神：まだ、繁栄されてない。

石川：

張：さっき更新してから印刷しましたなんで？

張：

宇賀神：

3：24：30
石川：勝手にここ書き足したらだめですよね？

宇賀神：ここを消して、再度読み込みしたら・・・・

3：24：58
宇賀神：住所はもう入れましたんで。

石川：ありがとうございます。

張：リピーターと常連さんは違いますよね。

宇賀神：リピーターと常連さんは同じ感じだね。リピーターと常連さんだったら常連さんの方が上

だね。

張：
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3：25：24
宇賀神：常連さんイコールリピーター

3：26：32

3：32：18

3：34：31
宇賀神：温泉が入れないと今回聞いていたんですけど大変満足です。

3：40：00
大山：予約対応

3：53：00　予約表について執拗に聞いてくる。
野田頭：

大山：野田頭さんの字かどうかも分からない。

3：58：14
野田頭：かんぽの宿箱根、担当野田頭が承ります。はいっ、温泉ですね。先日ですね復旧致しま

して、日帰り温泉共に再開させて頂いております。はいっ。・・・・はいっ。はいっ。復旧しておりま

すのでご入浴頂くことが可能でございます。はいっ、お待ち申し上げております。

4：07：03
野田頭：・・・

4：09：08
ぴんぽーん

野田頭：は～い

石橋水産：石橋水産です。納品に来ました～。

野田頭：は～い。検品ないですか～

石橋水産：あります～

野田頭：は～い

4：09：26
野田頭：検品いってきます。

？：・・・

石川：・・・

支配人：百均でまた何か買ってこよう。

石川：うふふふふ。

4：10：11
石川：ありがとうございます。

支配人：・・・

4:33:06
野田頭：仕事しろっ！
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えじり：仕事してる。

えじり：電車でハイボールのんで着くまで

４:３５:２５
えじり：すっぽんの生き血をハイボールにいれてからからっ

４：３６：０４

えじり：しってる？アル中からから。

大山：からから？

宇賀神：アルコール中毒の

4:37:36
張：

石川：

張：

石川：

張：

石川：

張：

４:３８:５１
石川：張さんは東京に来るとかないんですか？

張：あります。

石川：

張：

石川：

4：20：40
露木さん：おはようございます。

野田頭：おはようございます。

4：40：38
張：石川さん私のラインブロックしないでください。

石川：ラインのブロックの仕方って最近まで分からなかったじゃないですか。

張：あぁ～

石川：

張：不信

石川：大学芋って永遠に食べれますよね。

張：永遠？

石川：永遠。

4：48：39
野田頭：お電話ありがとうございます。かんぽの宿箱根担当ノダガシラが承ります。先日ですね

温泉が復旧いたしまして、日帰り温泉共に再開しております。え～、日帰り温泉で御座いますね。

もしもし～、もしもし～、日帰り温泉ですね、　ご希望のお日にちはいつ頃をご予定ですか？ご人
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数は何人になりますでしょうか？お客様おひとり様のご利用の場合税金の関係上加算されます

ので。ではお調べいたしますので。お客様大変お待たせしております。

4：49：51
石川：・・・何か25・26で宿泊
5:00:19
石川：大変お待たせいたしました。26、27に空室御座いましたので。同じお部屋ですね。人数の
ご変更などは御座いませんか？はい、畏まりました。石川と申します。

5：02：52
野田頭：おはようございまーす。

野田頭：お願いしまーす。

5：11：20
？：・・・でーす。

石川：はい

5：13：10
石川：大山さん？

野田頭：そこにいるよ。

大山：適当に1000円崩して

5：15：08
石川：いらっしゃいませー

5：22：14
石川：来賓の休憩室ってありますか？大広間の横っちょとか

大山：ないない。

石川：分かりました。

5：23：18
厨房：おはようございます。

野田頭：おはようございます。

厨房さん：従食代です。宜しくお願いします。

羽田副支配人：おはようございます。

野田頭：おはようございます。

山口支配人：再開したのは昨日？

大山：昨日、検査待ち

山口支配人：レジオネラ検査結果待ち

山口支配人：

大山：本社に直ぐ送るわけでもないし。

5：27：01
山口支配人：レジオネラの結果が出てないのに開けちゃってるから動なのかなって。まあ、総支

配人がそう決断したっていうなら仕方ないですけど。でもここに、温泉供給停止中かっこレジオネ

ラ検査結果待ちって書いちゃってるから、一週間から十日かかるじゃないですか。昨日の夜から

もう入れちゃってるんですって。もう21に言ってあるので今月いっぱいダメってしてるんですけど
25日まではしてるんですけど。本社への体裁が厳しい。立証
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羽田副支配人：出ないでしょ

山口支配人：営業管理はそのニュアンス

大山：

山口支配人：

大山：検査を出したのは

5：43：20
山口支配人：20日までに早めにして。
5：44：51
山口支配人：電話記録を総務にかんぽの宿廃止だからいいですよ。立証

5：49：
野田頭：何か迂回路作るって

5:55:00
羽田副支配人：

山口支配人：25日までは混乱を避けるため。

5:56:15
山口支配人：仕事に姑に

宇賀神：客室ちょっと行ってきまね。

大山：かいら？

6：20：24

6：25：28
張：

6：27：54
大山：

石川：

6：34：52
野田頭：通常のプランからプレミアムプランにご変更という事で宜しいでしょうか。とんでもない事

でございます。ではしつれいいたします。

お疲れ様でーす

石川：ありがとうございまーす

清掃さん：ありがとうございました。

山口支配人：バイトも首になったって聞いてた。

6：39：29
大山：休憩行ってきます。

野田頭：はーい

羽田副支配人：共有の、共有フォルダの

山口支配人：

野田頭：ん？そんなに嘘ついた？
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石川：検査おわってますよね？だいじょぶでーすって答えました。

6：41：00
宇賀神：いつも検査やってるじゃないですか。嘘の情報嘘の常態化

野田頭：まあ、嘘ではない・・・。ホントでもないけど。

野田頭：だって実際問題問い合わせ有りましたもん。温泉出て、それホントに入れるんですかっ

て？

宇賀神：

羽田副支配人：

宇賀神：

6：45：10
山口支配人：

6：46：19
野田頭：やるっ？

石川：いや、いいです。

野田頭：予約表見ながら全部チェックしていく作業。

野田頭：仕事ありますよ。

仕事をしないでずっと遊んでいる。注意もしない。

山口支配人：

6：48：37
石川：お電話ありがとうございます。かんぽの宿箱根担当石川でございます。

6：49：24
野田頭：日にちは？

石川：

6：50：14
石川：一万2千3百円で御座います。はい。はい、左様でございます。それでは12月4日でござい
ますね。はい、お名前か

山口支配人：レストランとかPOSが変わって、キャッシュドロワーキーってやつは無くなったんでし
たっけ？

羽田副支配人：レストランはですね。

山口支配人：売店は・・・

石川：はい、そうですね、はい。はい。

山口支配人：で、

羽田副支配人：

石川：

張：ホントにサプライズ

石川：こちらからお送りしても宜しいですか？

石川：お食事はバイキングとなっております。はい、左様でございます。では、ご予約承りました。



かんぽの宿勤務中ボイスレコーダー20191123　
22

山口支配人：じゃあこれにまるっきり書き換えとけば。

石川：はい、はい、はい、はい、はいそれでは置きお付けて、はい、それではお待ちしておりま

す。

山口支配人：私はその黄色い箱だけで挫折しました。

6：54：30
張：明日の朝食は銘々膳ですか？

宇賀神：銘々膳です。

宇賀神：

張：はい

宇賀神：朝、朝食って事ですか。

6：54：48
野田頭：宇賀神さんすいません。今、RAとWEB予約のこれすり合わせやってるんですけれど、閉
じてる所がそのまま空いてる。いや、まだそんなに入ってないっすよ。

宇賀神：どういった方向で行くのか、直前割りもないし

野田頭：っていってましたよ。直前割り

宇賀神：大涌谷も復活してるので

野田頭：まあ、方針として決めるのはどうするんですかっ？

7：01：30
羽田副支配人：子会社のQ＆A

7：02：03
羽田副支配人：そうそう。

山口支配人：社員の努力じゃないところが一位。

山口支配人：何もしてませんけど。

7：05：17
野田頭：お電話ありがとうございます。かんぽの宿箱根担当野田頭が承ります。男性女性の内訳

は宜しいですか？お客様大変お待たせしております、空室御座いまして、お客様のご人数ですと

和室でのご案内でございます。では、富士向きでご用意させて頂きます。お客様先日22日に復
旧いたしまして、ではお客様、ご登録のお名前と電話番号をお教え願えませんか。


